ZARZAD

spstdzielni Mie_szkaniowe]

ZWENIEZKA"

w Tarnowie
Regulamin dostepu i korzystania z serwisu dostepu do informacji dla czlonkow

spoldzielni w Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Sniezka” w Tarnowie

§ 1.
Postanowienia ogdlne
1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a. Modul - program komputerowy pozwalajgcy na dostgp do informacji dla cztonkow
Spétdzielni Mieszkaniowe] ,.Sniezka” w Tarnowie, na podstawie art. 8' Prawa
Spotdzielczego.

b. Uzytkownik serwisu — osoba posiadajaca czlonkostwo w Spoétdzielni
Mieszkaniowej Sniezka” w Tarnowie.

c. Adres e-mail - adres poczty elektronicznej podany przez uzytkownika we wniosku,

d. Hasto - kombinacja znakow indywidualna dla kazdego uzytkownika,

e. Administrator — Spotdzielnia Mieszkaniowa ,.Sniezka” w Tarnowie.

2. Serwis e-CZELONEK funkcjonuje w oparciu o dostep do sieci Internet.
3. Serwis e-CZLONEK jest prowadzony jako ustuga nieodptatna i nie jest ustuga

w rozumieniu przepisow ustawy z 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ushug droga

elektroniczng (tekst jednolity Dz.U. z 2019, poz. 123 z pdézn. zm.).

§ 2.
Rejestracja uzytkownika

1. Rejestracja polega na prawidlowym wypelnieniu i podpisaniu wniosku o dostep do
serwisu e-CZLONEK, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

2. Zarejestrowanie moze nastgpi¢ tylko po ztozeniu osobiscie przez osob¢ posiadajacg
czlonkostwo w SM ,,Sniezka”, w siedzibie Spotdzielni Mieszkaniowe;j ,.Sniezka” przy
ul. Romanowicza 38, wypelnionego wniosku zgloszeniowego, okazaniu dokumentu
tozsamosci 1 pisemnej akceptacji niniejszego regulaminu.

3. Osoby posiadajgce cztonkostwo w SM »Sniezka”, a nie mogace z réznych przyczyn
zgtosi¢ sig osobiscie w Spotdzielni mogg dziala¢ poprzez petnomocnika. Pelnomocnik
przy sktadaniu wypetnionego wniosku zgloszeniowego, w ktorym podaje swoje dane,
okazaniu dokumentu tozsamo$ci powinien okaza¢ roéwniez pelmomocnictwo
sporzadzone w zwykiej formie pisemnej do dokonania tej czynnosci.

4. Administrator przeprowadza weryfikacje danych na podstawie informacji bedacych
W jego posiadaniu.

5. Administrator zastrzega sobie prawo odmowy rejestracji w przypadku rozbieznosci
danych.

6. Po procesie rejestracji uzytkownik serwisu e-CZLONEK otrzymuje link za pomaca
ktorego po utworzeniu indywidualnego hasta otrzymuje dostep do swojego konta w
serwisie (mozliwos¢ logowania).

7. Dostep do serwisu e-CZLONEK nadaje si¢ bezterminowo, jednakze z przyczyn
niezaleznych od Administratora moze zaistnie¢ potrzeba ograniczenia dostgpu do
serwisu celem wykonania prac konserwacyjno - aktualizacyjnych.

8. Jednej osobie moze by¢ przyznany tylko jeden login.



10.
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Kazda osoba, kt6ra przystepuje do korzystania z serwisu e-CZLONEK zobowigzana
jest zapozna¢ sie z trescig Regulaminu dostepu i korzystania z serwisu e-CZLONEK,
znajdujgcego sie na stronie internetowej Spoétdzielni Mieszkaniowej »Sniezka” oraz
w siedzibie Spotdzielni przy ul. Romanowicza 38.

Kazda osoba przystepujaca do korzystania z serwisu, przyjmuje jednoczesnie do
wiadomosci 1 akceptuje warunki niniejszego regulaminu.

W przypadku wygasniecia tytulu prawnego do lokalu, utraty cztonkostwa dostgp do
konta uzytkowania serwisu e-CZLONEK zostanie niezwlocznie zablokowany.

§3.
Zasada korzystania z modulu e-CZEONEK

Administrator, moze bez podania przyczyny modyfikowac ustugi dostgpne w module,
a takze zawiesza¢ lub ogranicza¢ ich dziatanie. Moze réwniez dodawacé nowe ustugi.
Uzytkownik nie moze w zadnej formie udost¢pnia¢ osobom trzecim swoich danych
dostepowych.

Za pomoca loginu i hasta Uzytkownik uzyskuje dostgp do modutu.

W razie zgubicnia, kradziezy lub utraty danych dostgpowych w innych

okolicznoéciach fakt ten nalezy zglosi¢é do Administratora, ktéry niezwlocznie

zablokuje dostgp do modutu.

Administrator ma prawo zablokowaé dostep do konta w wypadku stwierdzenia

korzystania z niego w sposob sprzeczny z niniejszymi zasadami lub przepisami prawa.

Prawo do korzystania z modutu wygasa:

a. do 3 dni od dnia otrzymania przez Administratora od Uzytkownika wniosku
rezygnacji z dostgpu do serwisu e-CZEONEK, ktory stanowi Zalgcznik nr 2 do
niniejszego regulaminu,

b. ze skutkiem natychmiastowym w zwigzku z utrata lub zbyciem lokalu przez
Uzytkownika.

§4.

Zakres odpowiedzialnosci
Za prawidtowe dziatanie modutu e-CZLONEK odpowiada Administrator.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce z uzycia danych
dostgpowych przez osoby trzecie.
Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powstale w zwigzku
z wykorzystaniem informacji uzyskanych za posrednictwem modutu e-CZE.ONEK.
Dane udostepnianie w ramach aplikacji e-CZELONEK beda aktualizowane na biezgco
w miare mozliwosci 1 potrzeb Administratora.
Administrator nic ponosi odpowicdzialnosci za czasowsg niecmozno$¢ uzytkowania
serwisu e-CZLONEK z powodu przerw konserwacyjnych oraz przyczyn niezaleznych
od Administratora jak uszkodzenia urzadzen dostgpowych, braku dostgpu do
Internetu, dziatania sit wyzszych itp.
Uzytkownicy serwisu e-CZLONEK uprawnieni sg do skladania reklamacji
dotyczacych jego dziatania. Reklamacje powinny by¢ skiadane pisemnie w siedzibie
Spétdzielni lub kierowane na adres Spoéldzielni poczta lub na adres e-mail:
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biuro@sm.sniezka.pl. Reklamacj¢ wraz ze szczegétowym opisem zdarzenia bedacego
przedmiotem reklamacji, nalezy zglasza¢ nie pozniej niz w terminie 7 dni roboczych
od dnia, w ktérym nastgpito to zdarzenie. Do reklamacji w miar¢ mozliwosci,
powinny by¢ dotaczone kopie dokumentow, stuzgcych do wykazania zasadnosei
reklamacji.

Po rozpatrzeniu reklamacji Spoldzielnia zawiadamia o sposobie zatatwienia
reklamacji osobe wnoszaca reklamacjg. Zatatwienie reklamacji nastepuje w takiej
formie, w jakiej zostala wniesiona, lub w inny wybrany przez Spoétdzielnig¢ sposob.
Termin rozpatrzenia reklamacji to 14 dni roboczych.

§5.

Pozostale postanowienia

1. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu dostgpu do modutu
e-CZ1L.ONEK.

2. W przypadku zmiany tresci Regulaminu, Administrator zamiesci aktualny tekst na
stronie internetowej Spotdzielni.

3. Regulamin opublikowany na stronie internetowe] uznaje si¢ za doreczony do
Uzytkownika.

4. Administrator oswiadcza, ze dane osobowe zawarte w bazie danych modutu
wykorzystywane beda tylko w celach statutowych.

5. 'Tres¢ Regulaminu dostepna jest dla wszystkich Uzytkownikow na stronie internetowe;j
Spotdzielni oraz do wgladu w siedzibie Administratora.

6. Wszyscy uzytkownicy maja obowigzek przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu.

7. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja
powszechne obowigzujace przepisy prawa.

8. Uzytkownik obowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ Administratora

w przypadku:
a. jakichkolwiek zmian zawartych w formularzu aktywacji ustug, w tym jego danych
osobowych,

b. zbycia lokalu.

Niniejszy Regulamin zostal uchwalony przez Zarzad Spotdzielni Mieszkaniowej ,,Sniezka”

w dniu 15.07.2020 r. uchwatg nr 2/2020 i obowigzuje od dnia jego uchwalenia.

Prezes Zarzgdua
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Zalgeznik nr 1 do Regulaminu dostgpu i korzystania = serwisu e-CZLONEK w Spéldzielni Mieszkaniowej Sniezka”

WNIOSEK O DOSTEP DO SERWISU e-Czlonek
/Uzytkownik powinien wypelni¢ wszystkie pola czytelnie/

Nazwisko i imie¢ uzytkownika:"

. a5 . . 2
Nazwisko i imig petnomocnika:”

3 2
Adres petnomocnika:”

Adres lokalu:"

Numer wpisu do ewidencji
dziatalno$ci gospodarczej lub KRS:*

Adres e-mail:

*dotyczy pedmiolu gospodarczego.
b pole obowigzkowe
? pole obowigzkowe w przypadku gdy w imieniu uzytkownika dziala pelnomocnik

Oswiadczam, ze podane dane sg kompletne oraz zgodne ze stanem faktycznym. Przyjmuje¢ do
wiadomosdci, ze Administrator Danych Osobowych - Spoldzielnia Mieszkaniowa »Sniezka” — nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za:

- udostepnienie przez uzytkownika lokalu loginu i hasta osobom trzecim,
- szkody wynikajace z winy uzytkownika z zwiazku z wykorzystaniem informacji uzyskanych przez
niego za posrednictwem systemu e-Czlonek.

Niniejszym akceptuj¢ Regulamin dost¢pu i korzystania z serwisu e-CZLONEK Spoldzielni
Mieszkaniowej ,Sniezka” . Jednocze$nie potwierdzam odbi6r loginu oraz tymezasowego hasta.

(data i podpis uzytkownika/petnomocnika)

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w formularzu, w
celu dostepu i korzystania z serwisu e-CZLONEK Spoéldzielni Mieszkaniowej »Sniezka”.
Zostatem/am poinformowany/a o mozliwosci wycofania zgody w kazdym momencie bez wplywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano przed wycofaniem zgody.

Jestem $wiadomy/a, ze wycofanie zgody jest réwnoznaczne z rezygnacjg z dostepu i
mozliwosci korzystania z serwisu e-CZLONEK.

(data i podpis uzytkownika/pelnomocnika)

KLAUZULA INFORMACYJNA DOT. PRZETWARZANIA DANYCH ZNAJDUJE SIE NA DRUGIEJ STRONIE.

Wypelnia Administrator:

[Diaka przyjecia FormulATEAL .. omrsmmes wammms sz

DAt FeIESIIACTI: « v e et et e e e e e enes )
. J Podpis pracownika
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Zatgeznik nr 1 do Regulaminu dostepu i korzystania = serwisu e-CZLONEK w Spdldzielni Mieszhkaniowej ., Sniezka”

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych (RODO)), (Dz. U. UE L 119, z 4.5.2016, s.1) informuje, iz: Administratorem Panstwa danych
osobowych jest Spéldzielnia Mieszkaniowa ,,Sniezka” z siedziba w Tarnowie (33-100), ul. Romanowicza 38,
reprezentowana przez Zarzad.

e Podanie danych jest dobrowolne ale niezbedne w celu weryfikacji osoby uzyskujacej dostgp do
serwisu e-CZLONEK na podstawie Regulaminu dostepu i korzystania z serwisu e-CZLONEK
Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Sniezka”, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit a) RODO (zgoda osoby, ktérej dane
dotycza).

e  Posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, usunigcia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo do sprzeciwu oraz prawo do wycofania
zgody w kazdym momencie (zgode mozna wycofa¢ skiadajac pismo w tej sprawie, badz poprzez
wypelnienia zalacznika nr 2 — rezygnacja z dostgpu do serwisu). Wycofanie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ zprawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

e Dane osobowe mogag byé udostepniane odbiorcom na podstawie zawartych uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych (w. zakresie hostingu strony internetowej, firmy obstugujacej serwis
e-CZLONEK) oraz innym podmiotom na podstawie przepiséw prawa (np. Sad, Komornicy, Policja,
Urzad Miasta). Powyzsze podmioty beda odbiorca danych jedynie w zakresie niezbgdnym dla
realizacji Paristwa praw lub obowigzkéw lub praw i obowigzkow tych podmiotéw.

e Dane osobowe zawarte we wniosku beda przechowywane przez okres posiadania cztonkostwa w SM
,Sniezka” lub do momentu zlozenia pisemnej rezygnacji/wycofania zgody na przetwarzanie danych
w tym zakresie.

o  Majg Panistwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja
Panstwo, iz przetwarzanie Panstwa danych osobowych, narusza przepisy RODO.

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i ust. 2 RODO, jesli wnjosek wypehia pelnomocnik, SM »Sniezka” zobowiazuje
Panstwa do poinformowania osoby, ktéra Pafstwo reprezentujecie, o tym, kto jest Administratorem Danych
Osobowych, o celu i podstawie prawnej przetwarzania, o przyshigujacych prawach z tytulu przetwarzania
danych osobowych, a takze ich okresie przechowywania i Zrodle pozyskania danych.
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Zatgeznik nr 2 do Regulaminu dostgpu i korzystania z serwist e-CZLONEK w Spatdzielni Mieszkaniowef . Sniezka”

WNIOSEK REZYGNACJI Z DOSTEPU DO SERWISU e-CZLONEK

/Uzytkownik powinien wypetni¢ wszystkie pola czytelnie/

Nazwisko i imig uzytkownika:"

- . e . . 2
Nazwisko i imie petnomocnika:”

Adres pelnomocnika:”’

Adres lokalu:"

Numer wpisu do ewidencji
dziatalnosci gospodarczej lub KRS:*

*dotyczy podmiotu gospodarczego.
" pole obowigzkowe
" pole obowigzkowe w przypadku gdy w imieniu uzytkownika dziaia pelnomocnik

data i podpis uzytkownika/pelnomocnik

Wypelnia Administrator:

SHHDEE IUSHES oo snwvmipes sy e oo Esy s
Data preyjecia formularza: v emsvmsimmrs oo s v

Data rejestraciz coo.ouviiiiiiiii s

Podpis pracownika




